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TELESOCCORSO

CHE COS'E

Il telesoccorso consiste in una semplice apparecchiatura installata presso il domicilio di persone anziane
0 con particolari patologie prive di una rete familiare attiva nelle vicinanze. Attraverso la semplice
pressione del pulsante posto sul telecomando viene attivata la centralina che invia un impulso codificato
verso il terminale della Centrale Operativa in funzione 24 ore su 24 presso I'Associazione Lariosoccorso
di Erba .

Nel caso di urgenza medico-sanitaria, raccolte tutte le informazioni, I'operatore allerta la Centrale
Operativa 112 che attiva la tipologia di soccorso piu idonea, in risposta alla richiesta di aiuto e alle reali
necessita dell'utente (ambulanza, guardia medica, vigili del fuoco, etc.).

COME SI CHIEDE

Per ulteriori informazioni e per la richiesta di attivazione, da compilare su apposita domanda, del servizio
e possibile rivolgersi direttamente presso I'Ufficio Servizi Sociali telefonando il mercoledi dalle ore 11.00
alle ore 12:00 al 031/965119 int. 2 oppure mandando un'email a assistentesociale @comune.magreqglio.co.it .
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