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Regione Lombardia offre 

nuove
opportunità 

alle famiglie con

componenti
fragili 

anziani non autosufficienti,

disabili, persone affette da 

gioco d’azzardo patologico

Con disposizioni recenti

(DGR 740, 856 e 392 del 2013)

Regione Lombardia offre

opportunità di 
assistenza e 

aiuto economico 
alle famiglie con
soggetti fragili: 

anziani
con problemi di autosufficienza, 

disabili
gravi o gravissimi,

persone affette da
gioco d’azzardo

patologico: 
queste opportunità di accesso a

servizi o aiuto economico

si aggiungono ai servizi e 

alle strutture esistenti.

Recapiti e orari dei SERT

dipartimento dipendenze

como - via Castelnuovo, 1
tel. 031 370870
email: dipartimento.dipendenze@asl.como.it
da lunedì a venerdì ore 9.00 - 13.00 e 14.00 - 16.00

Sert como

como - via S. Brigida, 3
tel. 031 6337905 - email: sert.como@asl.como.it
lunedì, martedì, giovedì e venerdì ore 7.30 - 16.30;
mercoledì ore 7.30 - 13.30 e 15.30 - 16.30;
sabato ore 7.30 - 12.00.

Sert appiano gentile

appiano gentile - via N. Sauro, 2
tel. 031 931384 - email: sertappiano@asl.como.it
lunedì, martedì, giovedì e venerdì ore 7.30 - 13.30 
e 14.30 - 16.00;
mercoledì ore 8.00 - 9.00 e 13.30 - 17.00.

Sert mariano comense

mariano comense - via C. Battisti, 38
tel. 031 755418 - email: sert.mariano@asl.como.it
lunedì e mercoledì ore 8.00 - 13.00; 
venerdì ore 8.00 - 9.00 e 10.45 - 1300; 
martedì e giovedì ore 7.30 - 13.00.

Sert menaggio

menaggio - via dei Cipressi, 11
tel. 0344 369159
email: sert.menaggio@asl.como.it
lunedì, mercoledì, giovedì e venerdì ore 9.00 - 
12.30;
martedì ore ore 9.00 - 12.30 e 14.00 - 16.00.



DI quali opportunità
DI aiuto si tratta?

»» Buoni mensili
per compensare economicamente le prestazioni 
di cura rese dai famigliari oppure da personale 
regolarmente assunto.

»» Voucher sociosanitari 
per ricevere prestazioni a casa, presso strutture 
residenziali, semiresidenziali o ambulatoriali.

»» Servizi innovativi 
per la presa in carico di persone fragili in parti-
colare stato di necessità

In cosa consiste L’aiuto
e chi può beneficiarne?

»» Buoni mensili di 1.000 € per famiglie che assi-
stono al proprio domicilio persone con disabi-
lità gravissime, che dipendono per le proprie 
funzioni vitali da assistenza continua (es. malati 
di SLA, persone in stato vegetativo, minori gra-
vissimi, altre tipologie di disabilità gravissime).

»» Voucher per anziani affetti da demenza: 
possono ricevere prestazioni domiciliari, 
ambulatoriali, residenziali e semiresidenziali 
presso le RSA e RSD che hanno dato la propria 
disponibilità ad erogarle.

»» Anziani fragili, parzialmente autosufficienti, 
che hanno bisogno, anche per un periodo limi-
tato, di una soluzione abitativa protetta presso 
strutture residenziali.

»» Minori con disabilità gravissima che hanno 
bisogno di essere inseriti in una struttura in grado 

I recapiti e gli orari dei SUW e dei SERT indicati 
di seguito potrebbero subire variazioni nel tempo: 
consulta il sito ASL per informazioni aggiornate.

Recapiti e orari dei SUW

SUW Distretto Brianza

Ponte Lambro - via Verdi, 2
tel. 031 6337905 - email: suw.erba@asl.como.it
da lunedì a venerdì ore 9.00 - 12.00
Cantù (sede distaccata) - via Domea, 4 
tel. 031 799523 - email: suw.cantu@asl.como.it 
lunedì, mercoledì e venerdì  ore 9.00 - 12.00

SUW Distretto Como

Como - via Croce Rossa, 1
tel. 031 370515 - email: suw.como@asl.como.it 
da lunedì a venerdì ore 9.00 - 12.00

SUW Distretto MAL

Menaggio - via Diaz, 4
tel. 0344 369220 - email: suw.menaggio@asl.como.it
lunedì, martedì, giovedì e venerdì ore 9.00 - 12.00; 
mercoledì ore 14.00 - 16.00
Dongo (sede distaccata) - via Gentile, 11
tel. 0344 973550 / 973570
email: suw.dongo@asl.como.it 
lunedì ore 14.00 - 16.00, giovedì ore 9.00 - 12.00

SUW Distretto Sud Ovest

Lomazzo - via del  Rampanone, 1	  
tel. 02 96941409 - email: suw.lomazzo@asl.como.it
da lunedì a venerdì ore 9.00 - 12.00
Olgiate Comasco (sede distaccata) - via Roma, 6
tel. 031 999202 / 999485
email: suw.olgiate@asl.como.it
lunedì, martedì e giovedì ore 9.00 - 12.00

di garantire le prestazioni sanitario assistenziali 
ed educative-riabilitative necessarie.

»» Famiglie con persone autistiche o affette da 
disturbo pervasivo dello sviluppo che hanno 
bisogno di essere aiutate a trovare nella rete dei 
servizi chi può fornire loro le prestazioni per 
la realizzazione dei loro obiettivi educativi e 
riabilitativi.

»» Ricoveri per periodo limitato in RSA per per-
sone fragili (soprattutto anziani) che devono es-
sere dimesse dall’Ospedale e hanno bisogno di 
assistenza non erogabile a domicilio.

»» Prestazioni ambulatoriali riabilitative ed 
educative per minori con disabilità.

»» Voucher per l’accesso alle cure presso i SERT delle 
persone affette da gioco d’azzardo patologico.

Come SI ACCEDE A
queste opportunità?

Informazioni su queste opportunità sono disponibili 
sul sito web della ASL www.asl.como.it nella sezio-
ne “Fragilità e nuovo Welfare”. 
Dal sito sono scaricabili anche la modulistica per 
la richiesta di accesso e l’elenco delle strutture che 
erogano i servizi e le prestazioni previste.

Per avere informazioni più dettagliate sulle misu-
re elencate, è possibile mettersi in contatto con gli  
Sportelli Unici per il Welfare (SUW) - attivati nei 4 
distretti ASL per soddisfare il bisogno di un punto di 
riferimento per le persone fragili e con problemi di 
non autosufficienza (anziani e disabili) - e con i Ser-
vizi Territoriali per le Dipendenze (SERT) - cui ri-
volgersi per le informazioni e l’accesso alle cure del 
giocatore d’azzardo patologico. 


